
易安财产保险股份有限公司

附加挂号服务保险条款

(易安财险)(备-医疗保险)【2017】(附) 006 号

总则

第一条本附加保险合同须附加于易安财产保险股份有限公司健康险类保险合同（以下简称

“主保险合同”）。主保险合同所附条款、投保单、保险单、保险凭证以及批单等，凡与本附

加保险合同相关者，均为本附加保险合同的构成部分。凡涉及本附加保险合同的约定，均应采

用书面形式。

若主保险合同与本附加保险合同的条款互有冲突，则以本附加保险合同的条款为准。本附

加保险合同未尽事宜，以主保险合同的条款规定为准。

保险责任

第二条保险期间内，被保险人发生意外伤害事故或自本保险合同生效之日起约定的等待期

后（续保者自续保生效后，续保无等待期）发生疾病，保险人根据被保险人或其监护人的申请，

为被保险人提供保险合同约定的合作医疗机构的门诊挂号预约服务以及医疗问诊服务。

责任免除

第三条 因下列情形造成保险事故的，保险人不负责赔偿：



（一）被保险人犯罪或拒捕；

（二）本保险合同生效前或生效后等待期内所患疾病（续保无等待期）；

（三）因被保险人未能、疏于或怠于保持与保险人合作机构的顺畅沟通；

（四）医院本身不提供对外挂号。

保险金额和保险费

第四条 保险金额是保险人承担给付保险金责任的最高限额。 保险金额由投保人、保险人

双方约定，并在保险单中载明。

投保人应该按照合同约定向保险人交纳保险费。

释义

【保险人】指与投保人签订本保险合同的易安财产保险股份有限公司。

【门诊挂号预约服务】指针对被保险人的实际就诊需求，为其选择合适的科室、专家、进

行门诊挂号预约服务。

【医疗问诊服务】包括提供日常伤、病和医疗疑问的解答和建议；提供全科、妇科、儿科

等多科种医疗健康咨询；提供优势医院科室信息及就医指导，协助客户选择医院科室等就医指

导服务；提供幼儿、女性、老人、差旅人士等特定人群医疗问题咨询；提供突发流行性疾病的

医学知识普及与指导等服务。
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